Obchodné podmienky

1. VSeobecné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuji prava a povinnosti spolocnosti Danax-Bloem s.r.0.,
so sidlom Neresnicka cesta 253/12, 96001 Zvolen, ICO: 36646822, DIC:2022147523, IC

DPH: SK2022147523, zapisani v Obchodnom registri Okresného stidu Banské Bystrica, oddiel:
Sro, VloZka ¢islo: 11397/S, e-mail: autodanax@autodanax.sk (d’alej aj ako

“Prevéadzkovatel”’) a Pouzivatela.

Danax-Bloem s.r.0. je prevadzkovatel'om internetového inzertného portalu www.autobazarextra.eu
(d’alej aj ako “Portal”).

Pouzivatel je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora sa registruje prostrednictvom internetového
portalu prevadzkovatela alebo si prostrednictvom neho objedna sluzbu u

Prevadzkovatel'a (d’alej aj ako "Pouzivatel™).

Sluzbou sa rozumeju najmé sluzby vyhl'adévania, online inzercia auto-moto, sluzby
sprostredkovania inzercie inych webovych sidiel a d’alSie, ktoré Prevadzkovatel’ poskytuje na
sprostredkovanie ponuky a dopytu tovarov a sluzieb, doplnkové platené sluzby, ako aj d’alSie
sluzby, ktoré Prevadzkovatel’ aktudlne poskytuje na Portali (dalej aj ako ,,Sluzba®).

Kupujuci je fyzicka alebo pravnickd osoba vyuzivajica portal autobazarextra.eu na vyhl'addvanie
inzeratov, kipu tovarov/sluzieb a s tym stvisiace sluzby ako napr. kontaktovanie

Sukromnych inzerentov a Firemnych inzerentov a pod. (d’alej aj ako “Kupujuici’™)

Pouzivanim internetového portalu Prevadzkovatela a potvrdenim objednavky dava Pouzivatel’
stihlas s tymito obchodnymi podmienkami.

Organ dozoru: Slovenska obchodna inSpekcia, InSpektorat SOI pre Banskobystricky kraj , Dolna
179/46, 974 01 Banské Bystrica, tel. 048/4124969.

Tieto VOP upravuju:

proces a podmienky inzerovania na autobazarextra.eu,

proces a podmienky vyuzivania spoplatnenych sluzieb na autobazarextra.eu, prava a povinnosti
Prevadzkovatela a PouZivatel'a pri inzerovani a vyuzivani sluzieb autobazarextra.eu,

reklamacné podmienky (obsahuji reklamacny poriadok),

pravo na odstipenie od zmluvy.

Prevadzkovatel’ poskytuje inzertny priestor, prostrednictvom ktorého sprostredkovava kontakt
medzi Pouzivatel'om a Kupujucim. Prevadzkovatel’ nepreberd Ziadne zaruky za kvalitu,

povod, dodanie, odobranie, zaplatenie alebo upotrebitel'nost’ ponukanych tovarov, ¢i za sluzby, plni
funkciu sprostredkovatel’a medzi stranou ponuky a stranou dopytu, nenesie vSak

zodpovednost’ za obsah inzeratov, hodnoteni, odoslanych e-mailov ani za samotny obchod - kvalitu
produktov, dodanie, thradu a pod. Pouzivatel tymto vyslovuje stihlas so zasielanim

e-mailov do schranky, ktorej adresu uviedol v suvislosti s vyuZivanim sluzieb autobazarextra.eu. E-
mail podl'a predchédzajucej vety moze mat’ informaény alebo reklamny charakter a

nie je povazovany za nevyziadanu postu, tzv. spam zo strany Prevadzkovatela. Nesuhlas so
zasielanim tychto e-mailov méze uzivatel’ ozndmit’ Prevadzkovatel'ovi portalu na e-mailove;j
adrese autodanax@autodanax.sk

2. Registracia Pouzivatel'a

VyuZivanie sluzieb Portalu je podmienené registraciou. Registracia poskytuje Pouzivatel'ovi
moznosti spravovania inzeratov ako aj moznost’ vyuzivat’ d’alSie sluzby Portalu.

Registrovani pouZivatelia mézu vystupovat’ ako Stikromna osoba, Firma, Autobazar, alebo
Autorizovany predajca.

Registrovani pouZzivatelia mézu pod svojim G¢tom pridavat’ a editovat’ inzeraty a vyuzivat’ d’alSie
sluzby Portalu.

Neregistrovani pouzivatelia nemaji moznost’ pridavat’ inzeraty.

Pouzivatel registraciou v systéme autobazarextra.eu dava suhlas na uverejiiovanie svojich
kontaktov a identifikacnych udajov pri vlastnych inzeratoch.

Pouzivatel’ je zodpovedny za bezpecné uchovanie svojich prihlasovacich a registraénych udajov.



Pouzivatel’ je zodpovedny za vSetky aktivity vykonané prostrednictvom svojho

pouzivatel'ského konta.

Pouzivatel’ sa zavdzuje kontaktovat’ Prevadzkovatel'a ihned’ po zisteni neautorizovaného pouzitia
svojho pouzivatel'ského konta a svojich udajov.

3. Spristupnenie konta

Stukromni inzerenti mézu sluzby inzercie zacat’ vyuzivat’ hned’ po dokonceni registracie svojho
pouzivatel'ského konta.

Pri Firemnych inzerentoch/ Autobazar/Autorizovany predajca su vyplnené udaje v registracnom
formulari poslané administratorom na overenie ich korektnosti. Pokial’ su vSetky udaje

spravne (t.j. uvedené ICO sa nachadza v obchodnom alebo Zivnostenskom registri SR a aj ostatné
uvedené informdcie suhlasia s vypisom z zivnostenského/obchodného registra), konto

inzerenta bude spristupnené.

4. Inzercia

Pridavat’ inzerat mdze len prihldsené osoba/firma.

Pridavanie inzeratov sa uskutocnuje nasledovne:

kliknutim na ,,Pridat’ inzerat* na hornej zalozke vpravo je Pouzivatel odkazany na vyber kategorie a
pripadne podkategorie, pod ktort chce inzerat zaradit,

potrebné je vyplnit’ vSetky povinné polozky (oznacené grafickym symbolom *),

k inzeratu je nutné pridavat’ fotografie,

ak Pouzivatel pod uvedenou kontaktnou e-mailovou adresou inzeruje prvy krat a/alebo zmenil/a
heslo, je potrebné overit’ e-mail; v tom pripade Prevadzkovatel’ zaSle na uvedent e-

mailova adresu Pouzivatela aktivaény odkaz, ktory je potrebné otvorit’ v prehliadaci.

Pouzivatel’ plne zodpoveda za obsah vlastnych uverejnenych inzeratov. Obsahom sa rozumie text
inzeratu, ako aj fotografie. Pouzivatel je pri priddvani inzeratu na Portal povinny

zabezpecit', aby bol jeho obsah v sulade so vS§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi na
uzemi Slovenskej republiky. Pouzivatel’ je povinny nahradit’ vSetky ndklady spojené s

tym, ak sa tretia osoba bude domahat’ svojich prav, a to vratane nakladov na pravne sluzby, znalcov,
sudnych trov a pod.

Pouzivatel’ musi pri inzerovani dodrZiavat’ tieto pravidlé inzercie:

mdze inzerovat iba tovary/sluzby, ktorych predaj/poskytovanie je v Slovenskej republike (d’alej len
»SR*) dovoleny/¢ a ich nadobudnutie bolo v stlade spravnymi predpismi platnymi

na uzemi SR,

moze inzerovat’ iba tovary/sluzby, ku ktorym ma vysporiadané vsetky prava (vratane prav
vyplyvajucich z dusevného vlastnictva - autorské prava, priemyselné prava a pod.),

nesmie inzerciou zasahovat’ do prav inych Pouzivatel'ov (napr. do prdv na ochranu osobnosti) a
Ziadnym spdsobom znevazovat ich dobré meno,

nesmie vo vlastnej ponuke ponukat’ iné tovary/sluzby, okrem tych, ktoré priamo stvisia s danou
inzerciou,

musi inzerat zaradit’ do zodpovedajucej kategorie, pripadne podkategoérie a strucne a pravdivo
opisat’ tovar/sluzbu, ako aj jeho/jej cenu,

nesmie inzerovat’ konkurenénu sluzbu (inzertny portal),

nesmie ako kontaktné tel. ¢islo uvadzat’ ¢islo so zvysenou tarifou

je povinny pred zverejnenim inzeratu na Portali vysporiadat’ vSetky prava tretich osob, t.j. najma
autorské prava k obrazkom v inzercii,

nesmie v inzeratoch pouZivat’ ochranni znamku alebo oznacenie zhodné alebo podobné s
ochrannou znamkou pre zhodné alebo podobné tovary alebo sluzby, pre ktoré je ochranna znamka
zapisana bez sthlasu majitel'a ochrannej znamky.,

zavdzuje sa, Ze nim pridavané inzeraty na Portali budu v stlade s tymito VOP a vSeobecne
zaviznymi pravnymi predpismi platnymi v SR.



Inzerat Pouzivatel'a moze prechadzat’ kontrolou Prevadzkovatela, ktory kontroluje dodrziavanie
podmienok inzercie. Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo odstranit’ inzerciu, ktora

bude v rozpore s tymito VOP, alebo so vSeobecne zadviznymi predpismi SR, dobrymi mravmi alebo
by bola inak nevhodnd pre zverejnenie. Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo kedykol'vek

zmenit’ zaradenie inzeratu do kategdrie, ktord je vhodnejSia pre dany inzerat, a to bez oznamenia
Pouzivatel'ovi. Inzeraty, ktoré tymto VOP alebo vSeobecne zavdznym predpisom

odporuji, mozu byt bez ozndmenia Pouzivatel'ovi zmenené alebo odstranené, bez ohl'adu na
aktivované spoplatnené doplnkové sluzby. V pripade podla predchadzajicej vety Pouzivatel

nema pravo na vratenie zaplatenej odmeny za sluzby.

Inzerat sa zverejiiuje po dobu 3 / 12 mesiacov od jeho zadania, pokial’ ho samotny Pouzivatel
nevymaze alebo nedeaktivuje, alebo pokial’ ho nevymaze Prevadzkovatel’, ak PouZivatel
inzeratom porusuje tieto VOP alebo vSeobecne zdvizné pravne predpisy. Ak je doba zverejiiovania
inzeratu kratSia ako obdobie topovania inzeratu, tak sa doba zverejiiovania

inzeratu automaticky po aktivovani topovania prediZi o dobu topovania.

5. Cena inzercie, platobné podmienky

Zobrazenie inzercie na 3 mesiace, ceny st s DPH.

Sukromna inzercia 1 inzerat:

Zakladné zobrazenie — zadarmo

TOP zobrazenie — 3,00€ SMS v tvare AEXTRA T na tel.C.: 8877
EXTRA zobrazenie — 9,00€ SMS v tvare AEXTRA E na tel.¢.: 8877

Firma (autobazar) s viac inzeratmi:

Zobrazenie inzercie na pre autobazare a firmy s viac inzeratmi st u nas ZADARMO.

Firemny PouZivatel’ objednava Sluzbu prostrednictvom internetového Portélu.

Takto vykonana objedndvka sa povazuje za zdvdznu a je v sulade so Zakonom o ochrane
spotrebitel’a pri podomovom predaji a zasielkovom predaji v zneni neskorSich zmien a predpisov
chapand ako zmluva uzavierana na dial’ku.

Pri kazdej objednavke musi kupujuci uviest meno a priezvisko, dodaciu a fakturaéni adresu,
telefonne &islo, e-mail; fyzicka a pravnicka osoba podnikatel’ aj ICO, DIC, IC DPH,

nazov balika sluzieb, pocet kusov.

Tieto udaje buda v zmysle Zakona o ochrane osobnych udajov pouzité iba v rdmci obchodného
vzt'ahu medzi Prevadzkovatel'om a Pouzivatel'om a nebudt poskytnuté tretej osobe.

Odoslanim elektronickej objedndvky Pouzivatel’ zaviazne potvrdzuje, ze sa oboznamil s tymito
obchodnymi podmienkami, a Ze s nimi stthlasi. Odoslanim elektronickej objednavky

Pouzivatel’ akceptuje vSetky ustanovenia obchodnych podmienok v zneni platnom v deni odoslania
tejto objednavky, taktiez i platni cenu objednanej Sluzby uvedent na internetovej

stranke.

6. Topovanie

Znamena zvyhodnenie pozicie inzeratu oproti ostatnym inzeratom. To znamena, Ze inzerat sa
posunie pred ostatné (netopované) inzeraty a bude sa zobrazovat’ na poprednych miestach,

¢i uz v kategorii alebo vo vysledkoch vyhl'ad4vania.

Inzeréat PouZivatel’a je topovany pocniic diiom, kedy Prevadzkovatel prijme cenu za topovanie na
svoj ucet, o com bude Pouzivatel upovedomeny spiatnou SMS. Ak bude inzerat jediny

topovany, bude sa zobrazovat’ na prvej pozicii a ostatné (netopované) inzeraty ho nemoézu po
stanovenu dobu predbehnut’. Ak je topovanych inzeratov viac, ich poradie bude urc¢ené

podl'a daitumu a ¢asu aktivacie topovania inzeratu. Inzeraty, ktoré boli topované neskor, budu
umiestnené vyssie. Po uplynuti doby topovania sa inzerat automaticky zaradi medzi

bezné inzeraty, pokial’ bude inzerat obnoveny a uhradeny SMS.



7. Zodpovednost’ za Skodu

Pouzivatel si je vedomy toho, Ze vyuziva sluzby Portalu vyhradne na vlastné riziko.
Prevéadzkovatel’ nezodpoveda za ¢innost’ Pouzivatel'ov sluzieb Potralu, ani za sposob akym sluzby
Portalu vyuzivaju.

Prevadzkovatel nezodpoveda za Skody, ktoré by vznikli PouZzivatel'om alebo tretim osobdm v
dosledku nemoznosti vyuzivania sluzieb Portalu alebo v priamej ¢i nepriamej stvislosti s

touto skutocnostou.

Prevadzkovatel’ Portalu nenesie zodpovednost’ za obsah uverejnenych inzeratov, a to vratane textu
aj fotografii.

Prevadzkovatel’ neruci za nepretrzitu funkcénost’ Portalu, jeho bezchybn ¢innost” a zabezpecenie.
Zaroven ma pravo odstavit’ Portal bez akéhokol'vek upozornenia a uvedenia dévodu.
Prevadzkovatel’ nezodpoveda za akukol'vek Skodu, ktora by mohla byt uzivatel'ovi spdsobena v
suvislosti s pouzivanim sluzieb Portalu, ako aj sposobenych jej nefunkénost'ou,

chybovost'ou, nezabezpecenostou, ¢innost'ou uzivatel'ov, ¢i z inych dévodov.

Prevadzkovatel’ zodpoveda za to, Ze platené sluzby Portalu budi poskytované riadne a v€as. V
pripade, vyskytnutia sa vad poskytovanych platenych sluzieb je Prevadzkovatel’ povinny

tieto vady bezodkladne odstranit’.

8. Zodpovednost’ za vady a Reklamacny poriadok

Akékol'vek reklamacie sa riadia tymto reklamaénym poriadkom.

Pouzivatel’ ma pravo uplatnit’ si u Prevadzkovatel’a zodpovednost’ za vady na platené sluzby.
Reklaméciu je mozné podat’ Prevadzkovatel'ovi len pocas poskytovania platenej sluzby. Po
uplynuti doby poskytovania platenej sluzby nie je mozné reklamaciu podat’.

Reklaméciu je mozné Prevadzkovatel'ovi zaslat’ nasledovne:

a) pisomne na adresu sidla Prevadzkovatel’a uvedenu v zahlavi tychto VOP

b) elektronicky na e-mailovu adresu autodanax@autodanax.sk

Reklamacia musi obsahovat’ konkrétny popis reklamovanej skuto¢nosti. Musi byt’ z nej zrejmé, kto
a aku sluZzbu reklamuje a ¢oho sa doméha. K reklamacii Pouzivatel priloZi aj kopiu

dokladu o tihrade reklamovanej sluzby.

Narok na uplatnenie reklamacie u poskytovatela pouzivatelom zanika:

a) nepreukédzanim zakupenia sluzby u Prevadzkovatel’a,

b) uplatnenim reklamacie aZ po dobe, na ktoru bola sluZzba zaplatena,

¢) pouzivanim sluzby v rozpore s tymito VOP alebo v rozpore so vS§eobecne zavdznymi pravnymi
predpismi SR,

d) z dovodu pdsobenia vyssej moci.

Prevadzkovatel’ nezodpoveda za poruchy Sluzby spdsobené technickymi, prevadzkovymi alebo
inymi okolnost’ami, ktoré nemohol ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti ovplyvnit

alebo odvratit’, najmé za poruchy sluzby spdsobené:

poruchou alebo nevhodnost'ou vlastného technického vybavenia Pouzivatela, za ktoré si nesie
zodpovednost’ vyluéne PouZzivatel,

nespravnym postupom PouZivatel’a pri uzivani technického vybavenia alebo pri uzivani sluzby,
poskodenim alebo zdsahom Pouzivatel'a do technického rieSenia sluzby,

prerusenim lokalneho pristupu alebo spojenia zaistovaného poskytovatel'om internetového
pripojenia,

poruchou zapri¢inenou na strane tretej osoby pri poskytovani sluzieb, ktoré poskytovatel’ vykonava
a zabezpecuje v sucinnosti s tretou osobou.

Prevéadzkovatel’ Portalu kazdu reklamaciu preveri a v pripade, Ze tato je opodstatnena, je povinny
podniknut’ kroky smerujice k jej naprave.

Prevadzkovatel je tieZ povinny oznamit’ Pouzivatel'ovi svoje stanovisko k predmetu reklamacie a v
pripade, Ze jej predmet posudi ako relevantny, bude PouZzivatela bez zbyto¢ného

odkladu informovat’ o zisteniach a krokoch smerujtcich k jeho naprave a reklamaciu vybavi do 30
dni odo dna dorucenia reklamacie.



9. Odsttpenie od zmluvy

PouZzivatel’ m4 narok na odstipenie od zmluvy o poskytnuti Sluzby Prevadzkovatel'a 14
kalendarnych dni odo dia uzavretia zmluvy, t.j. dia prijatia uhrady za sluzbu a jej aktivacie.
Pouzivatel’ straca narok na odstipenie od zmluvy, ak bola sluzba poskytnutd v iplnom rozsahu pred
tym, ako Pouzivatel podal Ziadost’ o odstipenie od zmluvy.

Prevéadzkovatel’ do 14 dni od ozndmenia o odstiipeni od zmluvy vrati PouZzivatel'ovi pomernu ¢ast’
sumy za dobu zostavajucu do konca predplatenej platnosti sluzby znizenl o storno

poplatok vo vyske 50 % z tejto pomernej Casti sumy na bankovy ucet Pouzivatel'a (uvedeny v
ziadosti o odstupenie alebo poskytnuty na vyZziadanie).

10. Ochrana osobnych udajov

Pouzivatel’ slobodne a dobrovol'ne poskytuje Prevadzkovatel'ovi sthlas so spracovanim,
zhromazd’ovanim a zverejiiovanim osobnych udajov podl'a ustanoveni zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v rozsahu: meno a priezvisko,
e-mail, tel. ¢islo, pripadne iné osobné udaje, ktoré¢ Pouzivatel’ uvedie v inzercii

za ucelom vyuZzivania sluzieb portalu autobazarextra.eu, ¢ize za ucelom zverejiiovania inzeratov a
vyuZzivania sluZieb portalu autobazarextra.eu.

Pouzivatel’ udel'uje Prevadzkovatel'ovi sihlas, aby osobné udaje v rozsahu: meno, priezvisko,
adresa trvalého bydliska, za i¢elom spracovania uctovnictva a fakturacie spoplatnenych

sluzieb tieto poskytol uctovnikovi Pevadzkovatela.

Sthlas Pouzivatel'a podl’a bodu 1 a 2 tohto ¢lanku plati az do doby, kym tento sthlas Pouzivatel’
neodvola. Sthlas moZno odvolat’ pisomne, zaslanim listu na adresu sidla

Prevadzkovatel'a uvedent v zahlavi tychto VOP alebo elektronicky, e-mailom na adresu
autodanax@autodanax.sk

Prevadzkovatel nenesie zodpovednost’ za zneuZitie udajov zverejnenych v rdmci inzercie tretimi
stranami.

11. Zavere¢né ustanovenia

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Povinnost’ pisomného ozndmenia
zmeny Vv tychto VOP je splnend umiestnenim novych VOP na webovom sidle umiestnenom pod
doménou autobazarextra.eu. Vztah Prevadzkovatel'a a PouZivatel’a sa riadi tymi VOP, ktoré boli
platné a t¢inné v den zverejnenia inzeratu a v pripade spoplatnenych sluzieb v den

pripisania ceny sluZzby na ucet Prevadzkovatel’a.

Na vztahy medzi Prevadzkovatel'om a PouZivatel'om, ktorym je Sukromny inzerent, a ktoré nie st
upravené tymito VOP, sa vzt'ahuju prislusné ustanovenia zakona ¢. 108/2024 Z. z. o

ochrane spotrebitel'a o ochrane spotrebitel'a pri predaji tovaru na dial’ku alebo mimo prevadzkovych
priestorov v zneni neskorSich predpisov, zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov, zdkona €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a 0 zmene a

doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z.,

zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorSich predpisov.

Na vztahy medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatel'om, ktorym je Firemny inzerent, a ktoré nie st
neupravené tymito VOP, sa vztahuju prisluSné ustanovenia zdkona €. 513/1991 Zb.

Obchodného zakonnika v zneni neskor$ich predpisov.

PouZzivatel’ vyhlasuje, Ze sa obozndmil s tymito VOP a zavdzuje sa ich dodrziavat’.

Tieto VOP nadobuidaju platnost’ a u¢innost’ dia 1.11.2026



